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Uvodem

Projekt pracovni cety Brdy-Vltava vznikl v roce 2012 na
zakladé komunitniho planovani socialnich a navaznych
sluzeb, v ramci kterého bylo zjisténo, Ze na Uzemi chybi na-
bidka dostupného zaméstnani s podporou pro osoby zne-
vyhodnéné na trhu prace.

Velkou roli pfi jeho tvorbé hral rovnéz fakt, Ze se v regionu
nachdzi azylovy dim pro rodiny s détmi, do kterého pficha-
zeji rodiny ve velmi obtizné socidlni situaci z celého Stre-
doceského kraje. Nékteré z nich pak chtéji na tomto uzemi
zUstat a jejich ¢lenové zde hledaji dostupnou praci, kterou
by mohli vykonavat navzdory svym znevyhodnénim (nizka
kvalifikace, trestni minulost, péce o déti apod.)

Na zakladé vyse uvedeného byl sepsan a predlozen prvni
projekt sdilené pracovni ¢ety pro tudrzbu verejnych prostor
a zelené v obcich MAS Brdy-Vltava, v jehoz ramci bylo za-
méstnano sedm lidi. Projekt v regionu s riznymi obména-
mi funguje dodnes.

V ¢eté nejde jen o praci — zaméstnani v ¢eté je doprova-
zeno podporou cilenou na stabilizaci situace téch, ktefi
v ni pracuji. Diky kombinaci socialni podpory a pracovniho
a psychologického poradenstvi predstavuje ¢eta v ceském
kontextu jedinecny projekt, ktery lidem, jiz byli dlouhodobé
zacykleni v do¢asnych, nejistych a nekvalitnich formach za-
méstnani, poskytuje prileZitost zménit svou Zivotni situaci.

Dosud byla ¢eta financovana projektové, jak to s ni bude dal?

Vyklizeni objektu Pamatniku Karla Capka,
zdroj: Brdy-Vltava o.p.s.



Co ceta dela?

.1 kdyZ je to vilastné socidlni
firma, tak furt firma... kterd
se budovala. Nejdriv tam bylo
takovy, ,socky nam jdou Cistit
vesnici a ,to jsou teda jako
lidi* - a pak najednou je zacali
poptdvat sami. Videli, Ze to
funguje.”

Do vysadby se zapojila i pani starostka,
zdroj: Brdy-Vlitava o.p.s.

Vysadba ovocné aleje v obci Rybniky,
zdroj: Brdy-Vltava o.p.s.

v/ ZAJISTUJEME KVALITNI
A DOSTUPNY UKLID V OBCI

Na zakladé komunikace s obcemi byl vytvoren model, kdy
pracovni ¢eta na zakladé poptavky obce prijede na uréené
misto a vykond zadané prace. Nejcastéji se jedna o vyzi-
nani travy a naletovych drevin, vysadbu a udrzbu zeleng,
uklid obce apod.

Poté, co jsou prace dokonceny, se Ceta presune do dalsi
obce a zde opét vykonava sjednané prace. Role obce je
zde tedy klicova, jelikoz zalezi na ni, zda znevyhodnénym
pracovnikiim poskytne divéru a svéfim jim péci o sv(ij ma-
jetek.

Aby obce mély s Cetou co nejméné starosti, jsou vSechny
prace vykonavany pod odbornym dohledem kouce, ktery
neni z cilové skupiny znevyhodnénych osob. Kou¢ domlou-
va jednotlivé prace s obcemi a vede svéfené pracovniky
k co nejlepsimu vykonu zadanych praci. Forma ,sdilené"
pracovni Cety je pro obce navic financéné vyhodnéjsi.



VyZinani cesty v Oboristi, autor Antonin Kapran,
zdroj: MMR CR

v/ POMAHAME ROZVOJI REGIONU

Projekt pomaha obcim v nasem regionu se zajiSténim né-
kterych zakladnich ¢innosti a sou¢asné zaméstnava mist-
ni lidi. Pravé tento koncept maximalniho vyuziti lokalnich
zdroja pro mistni lidi ma velky potencial pro rozvoj celého
regionu a predstavuje cestu ke zvySeni socidlni soudrz-
nosti, a tim i kvality Zivota vSech obyvatel.

v/ DAVAME PRILEZITOST LIDEM
VE SPATNE ZIVOTNI SITUACI

Projektem jiz proslo kolem sedmdesati osob, a to v obdo-
bi od roku 2013 do 2019. Jedna se o muze i zeny rGznych
vékovych kategorii. Pracovni Ceta je tak vékové i gendero-
vé riznoroda. Méné jsou zastoupeny pouze Zeny mladsiho
véku, cca do 30 let.

Lidé, ktefi se projektu sdilené cety zucastnili, vSak maji
mnoho spoleéného. Vétsina z nich pochazi ze znevyhod-
néného prostredi, v Zivoté neméla moc dobré zkusSenosti
a musela se srovnavat se slozitymi situacemi. Ceta jim
dala zkusenost, Ze prace muze prinaset pocit uspokojeni
a potrebnosti a byt tak oporou pfi feseni jejich problém.
Zapojeni do ¢ety u mnohych zménilo pohled na praci a vé-
fime, Ze zvysilo jejich Sanci najit si zaméstnani, které jim

Projekt kombinuje rGzné aktivity, jejichz zakladem je tré-
ninkové zaméstnani, které propojuje osvojovani a rozvoj
konkrétnich pracovnich dovednosti s podporou pfi feSeni
dalsich prekazek uéastnik(l v oblasti zaméstnanosti.

Konkrétni nastroje a jejich navaznosti popisuje kapitola
Pro¢ to funguje.

Pamatna alej v Nechalové — odstranéni naletovych drevin,
zdroj: Brdy-Vitava o.p.s.



Proc to funguje?

v/ ZKUSENOST DUVERY A OCENENI

Styk se zastupci obci (pfimy nebo zprostfedkovany slovné
kouéem) a jejich pozitivni reakce na vykonanou praci maji
za nasledek uvédoméni si vyznamu a smysluplnosti od-
vedené prace, a tim padem zvyseni sebevédomi a ziskani
pocitu vlastni dilezZitosti.

Kombinace pozitivnich reakci kouce, privodce a starostl
ma vysoky motivaéni efekt, ktery se projevuje vnitiné i zv-
néjsku (,moje prace ma smysl, budu ji odvadét co nejlip*,
.jsem uZzite¢ny, moje prace je uzitecna").

v/ SMYSLUPLNA PRACE

Dulezitym prvkem tedy je, aby prace méla skutecny vy-
znam, aby to nebyla ,jen prace bez obsahu — délam, jen
abych délal", ,néco délat musi, aby to neméli zadarmo".

Jsou-li vysledky prace a pozitivni reakce okoli na odvede-
nou praci zjevné, zvysSuji snahu ucastnikd projektu, napl-
nuji je a dodavaji jim sebediivéru a pocit dalezitosti.

v/ PROPOJENI PODPORY A PRACE

Vyznamnou slozkou komplexni podpory je spoluprace pri-
vodce, kouce a adiktologa, ktefi tvori zakladni realizaéni
tym projektu. Ugastnici projektu hodnoti ¢etu pfevazné jako
.rodinné prostredi", ,dobrou partu". Ocenuji a uvédomuiji si
osobni nasazeni vedoucich a poradcu: ,Vzdycky mi pomoh-
Ii.", ,Vysli vstric." Dulezita je vSak také individualni odborna
pomoc s feSenim konkrétnich problémq, jako jsou dluhy
a exekuce, problémy s bydlenim nebo se zavislostmi aj.

Tréninkové zaméstnani v kombinaci se soubéznou pod-
porou ze strany odbornik(i prinasi vétsiné ucastnik( pro-
jektu stabilizaci, uklidnéni, motivaci, sebedtvéru, obnovuje
u nich viru nejen v sebe sama, ale také v druhé. Dodava
jim vizi lepsi budoucnosti a vlastni dulezitosti. U icastnika
projektu tak jde v samotném dusledku spiSe nez o obno-
veni nebo osvojeni pracovnich navyki predevsim o zménu
jejich psychického nastaveni. O umozZnéni vystoupeni ze
zacarovaného kruhu beznadéje a frustrace.

> Vice informaci k nastaveni podpory je uvedeno
Priloze B KOMPONENTY — POPIS KLICOVYCH PRINCIPU
PROJEKTU.

. 4 1

Pracovnik Lukas, autor Petr Janik, zdroj: NS MAS CR




Co o tom rikaji lidé?

,Prosté se mi s téma lidma délalo
dobre, clovék se tam tésil do prdce
néekdy a na ty lidi a to je, si myslim,
tési do prace. (...) Vedeni bylo
supr. (...)...st myslim, Ze dokdzali
vZdycky vSechno zaridit tuplné.
Perfektné.”

»,INO, on (pruivodce) mé dal vZdycky
jako na pohodu. On mé vzdycky
uklidnil. Mné prislo, Ze to uklidni,
a Ze jak to uklidni, tak ten mozek
zacne premejslet jinak nez ve
stresu a v nervech. (...) On mi
prosté kolikrdt rekl: ,Prosté na
tebe se muizu spolehnout a vim to.’
A dal mi to najevo a prosté dal mi
duveru a to, to mé bavilo.”

,Jd postupem casu, jak jsem
premyslela o svym Zivoté a to, tak
jsem se zvedla. (...) No, tak hlavné
to sebevédomi, Ze prosté jsem

si jistejSi i v béznym Zivote. Uz
vlastné uz vim, co chci. No prosté
jdu si za svym cilem.”

,INaucit mé, co je prednéjsi, jakoze
nejdriv zaplatit ucty a poplatky,
a pak prosté jsou ty véci okolo, no.”

> Prectéte si celé pribéhy v Pfiloze A — Pribéhy tcastnikd

VyZinani cesty v Oboristi, autor Antonin Kapran,
zdroj: MMR CR projektu.



Co jsou klicove principy?

> Vice informaci k nastaveni podpory je uvedeno v Pfiloze B KOMPONENTY — POPIS KLICOVYCH PRINCIPU PROJEKTU.
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Priloha A

PRIBEHY
UCASTNIKU
PROJEKTU




> KDO JSOU LIDE, KTERI PRACUJI
V CETE?

Vétsinou jsou to lidé, ktefi maji problém najit stabilngjsi
préci, jsou dlouhodobé nebo opakované vedeni v evidenci
Ufadu prace jako nezaméstnani, aniz by se jejich situace
vyraznéji ménila.

> JAKOU MAJI ZKUSENOST?

Mnozi z téchto lidi zazili opakovana zamitnuti pfi hleda-
ni zaméstnani nebo v zaméstnani, které méli, nevydrzeli.
Casto moc nevéfi, 7e se jejich situace mize ménit. V né-
kterych pripadech do Cety sami od sebe ani nastoupit ne-
chtéli a projektu se zicastnili z povinnosti, protoze k ceté
byli pfidéleni Uradem prace nebo je k G&asti v ni pfiméli
socialni pracovnici.

> Vice také viz analyza Zkusenosti dlouhodobé
nezaméstnanych.

> PROC JSOU V DANE ZIVOTNiI
SITUACI?

Casto jsou to lidé ze znevyhodnéného prostiedi, ktefi ne-
méli v Zivoté moc dobré zkusenosti. Obvykle bojuji s vice
problémy — mohou to byt psychické nebo jiné zdravotni
problémy, sloZita rodinna situace, sklony k zavislostem, ale
tfeba také zkusenosti domaciho nasili, Spatné zkusenosti
z détstvi, dlouhodoba socidlni izolace i nestabilita bydleni.

S tim je Casto spojena nedulvéra v sebe i ve své okoli,
omezena schopnost fungovat v kolektivu a resit konflik-
ty. U fady lidi pak vSechny tyto problémy nasobi exekuce,
které Casto nar(staji do nesplatitelnych c¢astek a které jim
znemoznuji ziskat legalni praci, kterou by se uzivili.

> Vice také viz analyza PriCiny obtizného uplatnéni
na trhu prace.

Nasledujici ¢ast textu je postavena na vybranych pFibézich
a postrezich lidi, ktefi praci v ¢eté prosli. Vychazi ze sé-
rie 15 rozhovor s lidmi, ktefi cetou sami prosli nebo lidem
v Ceté zaméstnanym poskytovali podporu. Rozhovory byly
realizovany v priubéhu roku 2019.

Pleti chodnikt v Obofisti, autor Antonin Kaprar, zdroj: MMR Cz


https://www.pracevobci.cz/upload/studies/15/factsheet-07.pdf
https://www.pracevobci.cz/upload/studies/15/factsheet-07.pdf
https://www.pracevobci.cz/upload/studies/16/factsheet-08.pdf
https://www.pracevobci.cz/upload/studies/16/factsheet-08.pdf

Petru ceta motivovala

Lvoni vds jako motivujou. Oni jakoby vam dali néjakou injekct - jd na to
mdm se zvednout, pracovat. NemiiZu tady sedét v kouté, dyt mdam dvé
deti, tak jd tady nemiizu sedét v kouté a brecpet a cekat na to, aZz nékdo
pride a rekne: ,JeZis, ty si takovej chuddcek nds, jd ti ddm na ndjem.”

Petra, 41 let, samozivitelka, dvé déti, obét domaciho nasili, exekuce. V ¢eté dohromady déle nez rok — 2013
a 2015. Po Ceté zaméstnana, nyni pracuje na zivnostensky list, podafilo se ji kompletné splatit exekuci a je pfi-
pravena slozit zalohu na byt.

¢ PROBLEMY PRED CETOU

» Po utoku partnera skoncila na JIP, kde se dozvédéla, Ze partner spachal sebevrazdu a zanechal ji
dluhy presahujici 900 000 K¢, prisla o byt

« Exekuce (dluh soudem sniZen na cca 500 000 K¢)

» Zdravotni problémy syna, nezvladatelné chovani dcery jako opozdéna reakce na smrt otce (spolu-
prace s OSPOD)

* Problém skloubit praci s péci o déti

« Spatna materialni situace, navstévy exekutor

O ZKUSENOST S CETOU

o Ziskani méstského bytu v Novém Kniné

» Pravidelny plat ji umoZnil naucit se pracovat s penézi — ,vyjit s tim, co mam"
» Postupné splatila exekuci, dalsi dluhy nedélala

» S pomoci OSPOD zacala fesit problémy s agresivitou dcery

« Zahradnicky kurz

* Obtize s ukoncenim ucasti na projektu

Slozity zacatek — stigma Cety

,Sla jsem do ty &ety prvni den jako uplné s odporem... Ze j& jsem socialni pfipad a Ze ja
nechci bejt ten socialni pripad... Ja jako socka pudu nékam, tam se o mé budou starat, ja
uplné nenavidim, kdyz mé nékdo lituje..."

> Obava z odsouzeni okoli
.~Jsem védéla, Ze v Kniné az vylezu, tak: ,Jé, hele, vona déla s téma fetkama, vona taky

fetuje’. Taky béhem mésice to bylo. ,Vidéli ste, jak se Petra drbe na nose? Ta smazi s nima.’
Todle prosté, to je pro mé uplné peklo, protoZe vim, Ze to nedélam, Ze sem proti tomu."




Ceta jako rodina, pocit uznani
> Ziskala pocit vlastni duleZitosti a citila davéru ze strany vedeni

A Uplné nejvic mé bavilo, jako Ze pravé tady ten $éf ty Cety tak jako... Von mi prosté kolikrat
rek: ,Na tebe se m(zu spolehnout,’ prosté, jo? A dal mi to najevo prosté, dal mi davéru..."

> Uznani starostu jako potvrzeni smysluplnosti Petfiny prace

,Jo prosté, my sme vopravdu nékam prijeli do naky ty vsi tfeba znova a oni nas hrozné radi
vidéli, oni prosté nam prisli jako naproti, oni nam jako pfrisli vstfic, jo? Oni na nas prosté
cekali... ti starostové... Oni o nas jakoby bojovali, jo? Abychom se k nim dostali co nejdriv
prosté.”

> Vztahy s dal$imi lidmi v éeté

,Jo tak to je takovy jako hezky, Ze jakoZe, Ze mate praci, mate kolem sebe lidi, jakoZe se
sice hadate nékdy, to k tomu prosté patri, to je pak ponorka, ale mate kolem sebe ty lidi,

co s vama spolupracujou, maj vas radi, vy mate rada je, ale hlavné i tohlencto, Ze se na vas
nékdo, Ze se na vas prosté tésej."

Konec v ceté jako zrada

. Ten konec je brutalni. (...) J& sem to brala jako zradu. Vobrovskou zradu. Ja sem je jako
nenévidéla, 7e sem musela skonéit. Ze mam préci, 7e sem spokojend, e sem jako §tastna
a oni mé prosté jako béhem tejdne nebo ¢trnacti dni mé zradili a jakoby mé vodsoupli
uplné."

.Jestli je nékdo jako ja, Ze je opravdu v takovyhle krizi a tou Cetou, diky ty ceté se zacne
davat jakoby nahoru, to jsem se dévala i ja a najednou se to utne... tak nepomdze nic. (...) Ja
sem niakej ¢as bojovala, Ze prosté vona mé zradila, ale pak sem se rano vzbudila a rekla sem
prosté, ja ji dokazu, Ze na to mam, ja ty zradkyni ukazu, Ze na to mam."

® PO CETE - NOVY ZIVOT

* Po ukonceni svého pusobeni v ¢eté méla Lenka nékolik zaméstnani; nejdrive si udélala svarecsky
kurz, posléze si zalozila zivnostensky list a zahdjila uspésné podnikani; do budoucna uvazuje o pri-
brani dalSiho zaméstnance

o Zpétné ziskani sirotciho diichodu —> doplaceni exekuce —> bezdluznost

» Pripravena zaloha na odkoupeni bytu do OV

» Vztahy s dcerou v poradku

»Jsem maximdlné spokojend.”



Jolane dodala ceta sebevedomi

,lak hlavné to sebevédomi a prosté jsem si jistéjsi ve svym Zivoté,
uzvlastné vim, co chci. A prosté jdu si za svym cilem.”

Jolana, 45 let, 2x rozveden3, 4 déti, zdravotni problémy, obét domaciho nasili, Casté stéhovani, exekuce. V Ceté
dohromady déle nez rok — 2013 a 2016. Po ¢eté kontinualné zaméstnana.

PROBLEMY PRED CETOU

Domaci nasili

Exekuce

Zdravotni problémy

Zdravotni problémy syna (ADHD, operace srdce)

Nevyhovujici bytova situace — casté stéhovani, nevhodné prostory (azylové domy, utajené bydleni,
pronajmy)

Absence zazemi, osamélost, neukotvenost

Problém skloubit praci s péci o déti

ZKUSENOST S CETOU - PREDEL MEZI NEUTESENOU
ZIVOTNI SITUACI A STABILITOU

Diky ¢eté nasla byt v Dobfisi (2 roky); zaméstnavatel Brdy-Vltava o.p.s. se zaruéil u pronajimatele,
dohlizel na radné splatky najmu, vSe probihalo hladce cca 2 roky; v roce 2015 ztrata bytu, vyména
za méstsky byt v Dobfisi

Déti ZS Dobiis (krouzky a programy v ramci Charity); diky zkracené pracovni dobé snadno stihala
vyzvedavat déti ze Skoly

Absolvovala rekvalifikaéni kurz zahradnictvi

Diky jistoté pravidelného platu splacela dluhy a dalsi nedélala

Ménici se zivotni situace ji umoznila planovat

Vyznam poradenstvi pro psychickou stabilitu a sebevédomi

> Psychosocialni poradenstvi ji pomohlo zorientovat se ve vlastnim Zivoté

,Ja postupem casu, jak jsem premyslela o svym Zivoté a tak, tak mi prosté dochazely rizny
véci."

> Skupinova motivace ji naucila vyjadfit vlastni nazor; okoli si véimlo, Ze jeji sebevédomi je

po absolvovani prace v ¢eté mnohem vyssi

»No je... No prosté, kdyZ se mi néco nezda, tak jdu za urcitym clovékem."



Pusobeni v ceté jako obdobi stabilizace pfijmu a bydleni

> Stabilni prace a pravidelny plat; prace poskytla zdroje na udrzeni bydleni; prace a bydleni pomohly
stabilizovat Zivotni situaci

> Finanéni poradenstvi Jolané pomohlo uspofadat si dokumenty k exekucim a dluhtim; vytvofit plan
krokt nutnych k oddluzeni a zvladani exekuce, umoznilo ji uvédomit si, zZe jeji situace je zvladnutel-
na, a poskytlo ji ramcovou predstavu o dobé potiebné k jejimu vyreseni

.No jako jsem dal, ja diky tomu uZ jsem si splatila dva nebo tfi dluhy. Pfesnou ¢astku vam
nereknu. Sto tisic urcité.”

- PO CETE — JASNA PREDSTAVA O BUDOUCIM ZIVOTE

> Po ukonéeni svého pusobeni v ¢eté kontinualné zaméstnana (Amazon, Geomine)

> Vidina dal$iho zlepseni do budoucna: bezdluznost, stabilizovana rodina, kvalitni bydleni

> Vidina fedeni bytové situace: rozjednany méstsky byt v Pfibrami

> Vidina feSeni exekuce: pokraduje ve splaceni, usiluje o urychleny navrat do Amazonu, kde ji vy$e

platu umozni rychlejsi splaceni exekuce; také bude moci diky vétsi samostatnosti déti brat no¢ni
i denni smény, diky ¢emuz se ji zvysi pfijem a cely proces splaceni se urychli

,Nakoplo mé to vpred!”



Honzovi Ceta poskytla napln dne

,Hlavné sem byl furt zaméstnanej, Ze jo.”

Honza, 39 let, rozvedeny, dvé déti, drogové zavisly, exekuce, Casté stéhovani, prace na cerno. V ceté dohromady
déle nez rok — 2013 a 2016. Po Ceté kontinualné zaméstnan, abstinuje, v procesu insolvence.

PROBLEMY PRED CETOU

» Exekuce

» Drogova zavislost

» Nevyhovujici bytova situace — casté stéhovani, kvuli exekucim se bal k nékomu nastéhovat

« Emocni labilita — problémy s exekuci mu branily v navazovani vztah(; mél pocit, Ze musi resit ned-
nosné mnoho problému najednou (vztahy, bydleni, praci, zavislost, exekuce, alimenty)

+ Absence zazemi, osamélost, neukotvenost

,Kdyz ma clovék naky ty exekuce, tak vlastné nemuze vibec nic. Vibec. To se ¢lovék boji
k nékomu nastéhovat nebo néco, aby nemél problémy esté ten dotycnej, Ze jo, fakt prosté
nemuze clovék vibec nic.”

ZKUSENOST S CETOU - OBDOBI STABILITY

« Pravidelna prace mu dala pocit jistoty a smysluplnou napln dne

« Ziskal vhodné podminky pro vyreSeni své zavislosti a motivaci k feSeni exekuce, zajisténi bydleni
a nasledné ziskani stalé prace

» Absolvoval rekvalifikacni kurz na motorovou pilu a kfovinorez, ziskal praxi v oboru

« Financni stabilizace, ale nemoZnost fesit staré dluhy

Dobry kolektiv jako zdroj emocniho zazemi a stability
,Prosté se mi tam s téma lidma délalo dobre. Clovék se tam tésil prosté, do ty prace nékdy

do ty prace.”

Ziskani uznani starostu

> Zpocatku citil skepsi ze strany starostd, pro které mél spolu s kolegy vykonéavat préaci, ale brzy do$lo
k obratu ve vnimani jimi odvedené prace, diky ¢emuz se zacal citit a uzitecny.

.Kazda obec ma jako svy zaméstnance, Ze jo, na tom vyboru, ktery se tam vo to staraj, Ze
jo. Tak si myslim, Ze to kazdymu prislo takovy ze zacatku jakoby zbytecny nebo to, Ze to asi
zvladnou sami, ale pak, kdyz vidéli, Ze to vopravdu funguje...”



Stabilita a podpora jako cesta k reseni zavislosti

> IndividuaIni psychosocialni poradenstvi mu pomohlo vyfesit drogovou zavislost

> Stabilni prace mu poskytla smysluplnou napli dne, coz podpofilo drogovou abstinenci
,Do ty doby to prosté bylo strasné slozity vzdycky to nékde zacit a zkusit jakoby zacit znova,
Ze jo. Celkové jako prosté, jak najit praci, tak bydleni, vztah nebo... Pak, kdyZ je to vSechno
najednou, tak je to pak vZzdycky tak akorat na sesypani, jo?"

Minimalni mzda neumoznuje reseni dluht

> Mzda mu neumoziovala zaroven splacet exekuce, platit alimenty na dvé déti a hradit bydleni, takze

navzdory snaze finan¢niho poradce nebylo mozné v tehdejsi dobé exekuci vyresit (splatky nestacily

ani na uhrazeni Grok()

,To ja jsem v tu dobu nebo nak se snazil i jako Zadat vo to voddluZeni, Ze jo, a to prosté mi
rekli, Ze to neexistuje, Ze na to nedosahnu s tou vejplatou, Ze jo, no takzZe jako bez sance."

O PO CETE — NOVY ZACATEK

» Po ukonceni svého plisobeni v ceté kontinualné zaméstnan v oboru udrzbar/zahradnik

« Certifikaty na motorovou pilu a kifovinofez aktivné vyuziva a pravidelné obnovuje jejich platnost,
pomohly mu ziskat zaméstnani

¢ Sluzebni byt

+ Zména zakona umoznila Honzovi konecné vyresit exekuci, od Fijna 2019 je v insolvenci

» Drogova abstinence

» Dobry vztah s dcerou, pravidelny kontakt

» Cile: do tfi az péti let oddluzeni, setrvala drogova abstinence, zajisténi bydleni nezavislého na za-
méstnani, navazani trvalého partnerského vztahu

,INo hlavné se zbavit tedko téch dluhu, to je tedko moje nejvetsi priorita,
Ze jo, a pak sehnat si néjaky normalni bydleni, ne vazany praci, Ze jo
a tak dale.”



Pro Alenu byla ceta odrazovym mustkem

,Domov, rodina, déti a porddnd prdce.”

Alena, 40 let, samozivitelka, 4 déti, obét domaciho nasili, zapis v trestnim rejstriku, exekuce, odebrani déti a jejich
nasledné umisténi do détského domova (DD). V ceté méné nez rok — fijen 2014 az cervenec 2015. Po Ceté za-
méstnana, v Unoru 2020 splaceni exekuce, kontakt s détmi, Cisty trestni rejstrik, s partnerem planuje koupi domu.

PROBLEMY PRED CETOU

4 déti nizkého véku, nedostupnost hlidani — nemoznost sehnat praci

Exekuce

Absence bydleni — nulové zazemi, nucené vystéhovani

Obét domaciho nasili

Zaznam v trestnim rejstiiku

Odebrani déti a jejich umisténi do DD — Alena byla nucena prestéhovat se z mista, kde dlouhodobé
zila, méla pratele, znala okoli, prostfedi a jeho moznosti, do blizkosti DD, aby zlstala v kontaktu
s détmi. Prichod do nového prostredi, kde nikoho neznala — vykofenéni, ztrata kontaktu s rodinou
Vstup do Cety jako krok k navraceni déti a obnové rodiny

ZKUSENOST S CETOU — CESTA K DETEM

Pro navraceni déti do vlastni péce nutnost zajisténi vhodného zazemi — bytova situace, prace, finan-
ce; nastupem do Cety se Alené nastartovalo feSeni celé situace

Ziskala bydleni v ubytovné a navazala pravidelny kontakt s détmi

Pravidelny plat ji umoznil splacet exekuci, dalsi dluhy nedélala

Zazemi a odstup ji umoznily klidnéjsi planovani vlastniho Zivota, citila pochopeni ze strany kolektivu v eté
i vedoucich pracovniki

PO CETE — RODINA, ZAZEMi

Alena odesla z Cety predcasné, protoze dostala nabidku dobre placené prace

Diky vyssimu platu splnila podminky insolvence a nastoupila cestu k oddluzeni

S partnerem ziskala obecni byt v HudCicich

VyresSeni bytové a financni situace vedlo k uzsimu kontaktu s détmi

Déti, které byly z pocatku nejvétsi prekazkou v ziskani zaméstnani, se pro Alenu po jejich odebrani
staly hnacim motorem k hledani kvalitni prace, ktera by ji umoznila vytvorit zazemi pro obnoveni
rodiny. Partner ji pak poskytl podporu pfi zajistovani bytu, financi i hlidani déti tak, aby byla Alena
schopna vénovat se praci. Dva platy jim umoznuji kvalitni Zivot i sporfeni na budouci investici do
vlastniho bydleni.

2015 zahdjeni insolvence, 2017 Cisty trestni rejstrik



Katerine ceta zlepsila komunikacni
schopnosti

,No, Ze vlastné uz sem si pak zacala vic vérit
v ty komunikaci s téma lidma.”

Katefina, 31 let, bezdétna, problémy s komunikaci komplikujici ziskani/udrzeni zaméstnani, zdravotni problémy.
V Ceté déle nez rok — leden 2014 az unor 2015. Po Ceté zaméstnana.

PROBLEMY PRED CETOU

Nizké sebevédomi, ticha, placha

Nizké komunikaéni schopnosti

Uplatnéni SS vzdélani limitované pomalym tempem zau&ovani
Strach ze zodpovédnosti

Bydleni zavislé na partnerovi

Partnerovy problémy s alkoholem

pocity

ZKUSENOST S CETOU — SKOLA KOMUNIKACE

Dobry kolektiv i vstficné vedeni pomohly Katefiné ziskat sebevédomi

Poradenstvi individudlni i skupinové nastartovalo rozvoj jejich komunikaénich schopnosti
Psychologicky posudek ji umoznil ujasnit si vlastni schopnosti a dovednosti a soustredit Usili
na hledani toho spravného zaméstnani

Financni poradenstvi ji naucilo pracovat s platem a urcovat priority plateb

PO CETE — HLEDANI VLASTNI CESTY

Nalezla zaméstnani v oblasti, kterou ji doporucil psycholog

V zaméstnani je spokojena a vedeni ji po letech dobfe odvadéné prace nabidlo moznost absolvovat
dva kurzy,

a tim si zvysit profesni Uroven i plat — sanitarka, zdravotni sestra

Katefina bojuje se svym strachem z vyssi zodpovédnosti a do budoucna uvazuje o kurzu sanitarky
UvaZuje o zadosti o méstsky byt, aby se stala nezavislou na svém partnerovi

V komunikaci s okolim si vice véfi a citi vétsi sebevédomi, je si védoma svych kvalit

Vyfresila své zdravotni problémy



Priloha B

KOMPONENTY — POPIS
KLICOVYCH PRINCIPU
PROJEKTU




Tréninkové zaméstnani v kombinaci se soubéznou podpo-
rou ze strany odbornik( pfinasi vétsiné Gcastniki projektu
stabilizaci, uklidnéni, motivaci a sebediivéru a obnovuje
u nich viru nejen v sebe sama, ale také v druhé. Dodava jim
vizi lepsi budoucnosti a pocit vlastni dilezZitosti.

U ucastnik( projektu tak jde v samotném dusledku spise
nez o obnoveni nebo osvojeni pracovnich navyka prede-
vS§im o zmeénu jejich psychického nastaveni. O umoznéni
vystoupeni ze zacarovaného kruhu beznadéje a frustrace.
Zvyknout si na fyzicky narocnou praci bylo pro uc¢astniky
podstatné snazsi nez se poprat se svymi ,vnitfnimi démo-
ny". Jednim z hlavnich ciltl projektu by tak mélo byt nasta-
vit podpUrné prostredi takovym zplsobem, aby u Géastni-
ka projektu vzbudilo osobni zajem o zménu jejich Zivotu
k lepsimu a primélo je uvédomit si, Ze mit stalé zaméstnani
k tomu znacné prispiva.

Nasledujici ¢ast textu shrnuje kliCové principy a nastroje,
které byly v ¢eté v rdmci podpory jejich élend vyuzivany.
Jde jednak o principy organizace prace, tedy nastroje ci-
lené na zlepsSeni pracovnich kompetenci, a jednak o kom-
plexni podpurné aktivity, které s nimi byly Uzce provaza-
né. Posledni ¢ast je vénovana kratké reflexi o podpore po
ukonceni zaméstnani. | kdyzZ jsou jednotlivé principy, na-
stroje a aktivity popisovany oddéleng, je klicové, aby byly
provazany a aktéri, ktefi podporou poskytuji, vzajemné
spolupracovali.

,Nesoudili nebo tohle, jak rikam,
my byli mald rodina. Kazdej

tam byl s néjakym problémem.
Tam neprisli: Ty jsi takovd, ty jsi
takovd, seber se a di.” My se tam
neodstrkovali, pravé naopak jsme
se jeste drzeli a pomdhali jsme si.
Ja st myslim, Ze tak to md bejt.”

Pamatna alej v Nechalové — odstranéni naletovych drevin, zdroj: Brdy-Vltava o.p.s.



|. Principy organizace prace
pri tréninkovem zamestnani

Jlak kdyz budu sama, tak s kym si pokecdm nebo tohle? Pokecdme,
zasméjem se, lip to utikd.”

Aby bylo mozné efektivné podporovat Gicastniky projektu, je nezbytné nastavit vhodné podminky pro vykon prace. Neni sice
zaruceno, Ze jim obdobné podminky nabidne také pracovni trh po skonceni projektu, ale pro nastartovani uc¢astniku, zvyseni
jejich pracovnich kompetenci a navozeni jejich zajmu se ukazalo jako Zadouci vytvofit v rdmci tréninkového zaméstnani
prostredi, které je podparné.

> PRAVIDLA: Je dilezité mit od zacatku jasné nastavena pravidla. Pro projekt byla vytvofena pravidla, ktera jeho Gcastnici
museli dodrzovat (stfizlivost, pravidelna dochazka, odvedeni stanovené prace apod.). Ugastnici projektu si byli po celou
dobu védomi toho, Ze mohou o praci prijit, nebudou-li tato pravidla dodrzovat.

Efekt ,tato prace neni samozrejmost, mohu o ni prijit" hral v komunikaci s Uc¢astniky projektu vyznamnou roli a stal se
nezanedbatelnym motivacnim prvkem.

> DURAZ NA KOMUNIKACI A SAMOSTATNOST: V ramci tréninkového zaméstnani si Géastnici osvojuji a obnovuji nejen
pracovni navyky (pracovnik musi pfijit véas, odpracovat sv(j dil, byt stfizlivy, peCovat o vybaveni, které mu bylo zapujceno,
dodrzovat bezpecnost prace apod.), ale také komunikaéni kompetence pfi jednani se svymi kolegy a nadfizenymi (spo-
luGiGast na tvorbé dobrého pracovniho prostiedi) a postupy nezbytné pro prevenci vzniku nedorozuméni (absence na
pracovisti se musi pfedem nahlasit, zdavodnit, dolozit |ékarskym potvrzenim, Ize ji nahradit tak a tak, sdélit, Ze pracovnik
nepochopil zadani tkolu a poZzadat o dovysvétleni apod.).

> KOLEKTIV: S vy$e popsanym souvisi diraz na vytvareni dobrého kolektivu, jehoz zakladem je prace na dobrych vztazich
mezi pracovniky, ¢asto s velmi riznorodymi a sloZitymi zivotnimi zkusenostmi, ktefi se v ¢eté sesli.

Obzvlasté dulezity je pocit férovosti v pristupu, zkusenost vzajemné podpory a uznani, ale i odvaha vystoupit s vlastnim
nazorem a schopnost vyjadrit i prijmout kritiku.

V ramci projektu tedy kou¢ a odborni poradci neusiluji jen o to, aby jeho ucastnici odvadéli kvalitni praci, ale predevsim o to,
aby dosahli samostatnosti v pracovnim procesu a v komunikaci, aby si uvédomovali své slabé i silné stranky a uméli je vyuzit
a aby byli pokud mozno sami sobé kouci. Vedle vySe popsanych obecnych principl bylo toto podpofeno nasledujicimi prvky.

PRACOVNI DOBA A DOJIZDENI

.Dvé maly déti a jako nikdo mé na smény nezaméstna — takZe ta pracovni doba, dylka pracovni doby, vam
umoznovala bez problémi ho vyzvednout, takze tam taky byla spokojenost.”

Zaméstnankyné

Castymi prekazkami pfi ziskani a udrZeni zaméstnani jsou pfedevsim nutnost dojizdéni a nemoznost skloubit pégi o déti
s pracovni dobou.



V ramci projektu proto byla nastavena zkracena pracovni doba v rozsahu 0,8 uvazku, ktery uc¢astniky projektu motivoval
splnit ukol v zadaném Case, podporoval utvoreni pracovnich navyk( a umozioval skloubit péci o déti s tréninkovym zamést-
nanim. Pracovni doba umoznovala bez problému umistit déti do Skol a Skolek a po pracovni dobé je opét v¢as vyzvednout.
V ramci projektu se rovnéz osvédcilo poskytovani moznosti hlidani déti.

Problematika dojizdéni byla vyreSena organizovanym svozem ucastnik( projektu na misto vykonu prace. V rdmci tréninko-
vého zaméstnani byl také nastaven systém omluv pro pfipad nutnosti navstivit |ékafe nebo vzniku jinych situaci, v jejichz
dusledku ucastnici nemohli prijit do prace, ktery simuloval podminky bézného zaméstnani.

KOUC PRITOMNY NA PRACOVISTI

A Uplné nejvic mé bavilo, jako Ze pravé tadyten Séf ty Cety, tak jako... J& mam rada, kdyZ mé nékdo chvali (...) On
mi prosté kolikrat rekl: ,Prosté na tebe se mizu spolehnout a vim to." A dal mi to najevo a prosté dal mi diavéru
a to, to mé bavilo."

Zaméstnankyné

Klicovou roli pfi organizaci prace ucastnikd projektu, komunikaci s obcemi a soubézné podpore Ucastnik( projektu hraje
kouc.

Kou¢ je svédkem a zaroven aktivnim tGcastnikem pracovniho vyvoje jednotlivych tcastnik(. Komunikuje nejen s nimi, ale
také s odborniky poskytujicimi soubéznou cilenou odbornou podporu a podili se na vytipovani nasledného vhodného zamé-
feni G¢astniki na trhu prace. U&astnikdim projektu poskytuje nejen odborny dohled nad jejich praci, ale po dobu jejich uéasti
v projektu se pro né stava jakymsi arbitrem, poradcem a davérnikem.

M4a moznost pozorovat jejich osobnosti v jejich celistvosti a hodnotit, co déla ucastnikim projektu v pribéhu pracovniho
procesu nejvétsi potiZe i co je pro né naopak snadné. Ma moznost definovat jejich silné a slabé stranky, motivovat je k vy-
uzivani jejich silnych stranek a pomoci jim uvédomit si vlastni schopnosti, coZ mnohdy vede ke zvyseni jejich sebevédomi.
Prace kouce tedy nezacina ani nekon¢i zadanim prace na daném stanovisti a uz viibec ne definici jeho povinnosti v projek-
tové dokumentaci.

V prabéhu projektu se objevil rovnéz nazor, Ze by bylo vhodné mit k dispozici dva kouce, coz by umoznilo ,rtizny zptsoby
komunikace, rlizna pozornost, riizny vedeni, zastupitelnost, nemusi mi sedét soucasny kouc¢, prestoze je milej, protoze mam
néjakou Zivotni zkusenost, tak si to zkusim s nékym jinym". Pfipadné by to i usnadnilo praci: ,(...) Ze by mohla byt i zdvojena
ta role t&ch lidrti jako v ty pracovni skupiné. Jo? Ze by mohl mit jesté asistenta, aby tam na to vlastné nebyl sam."

Klicové schopnosti kouce

Zadouci schopnosti kouge zahrnuiji jak organizaéni schopnosti (planovani praci, zajisténi pomticek, svozu, rozdéleni praci
a jejich nasledna kontrola a zhodnoceni), tak i komunikaéni schopnosti pro jednani s iéastniky projektu, odbornymi poradci
i zastupci obci. Specificky jde pak o tyto schopnosti:

> Vystupovat jako vzor — kou¢ diky kazdodennimu kontaktu motivuje a zapojuje ostatni tim, Ze jde pfikladem svou vlastni
praci:

Kouc: ,KdyZ jako vidéj vas pripad, Ze prosteé jdete do prace a prosté vopravdu makate a jste v pll devaty
zpocenej, tak pak jim je tfeba blby nedélat. Ja vam fikam, jit pfikladem, nesmite jim radit, musite prosté délat
a pripadné ukazat, no."



Koué: ,Ze to nebylo jako ,mél bys’, ,mohl bys', ale e je fakt vzal a 7e ta cesta k ty nezévislosti a osamostatriovani
vede ne nahravanim téch vsech potrebnejch dovednosti néjakym jako, néjakou simulaci nebo seminarema nebo

i individualnimi konzultacemi, ale opravdu tim, Ze vzhledem k tomu, Ze uz vyrostli a nejsou to déti, Ze je vezmu

a: ,Ukazte, co umite.’ (..) Ze vlastné ten efekt davéry v tomhle je dobrej.”

> Umét motivovat — pochvala, kladné zhodnoceni odvedené prace, schopnost definovat silné stranky a schopnosti uéast-
nika projektu apod. Kou¢ by mél byt schopen vést Géastniky projektu k co nejlepsimu pracovnimu vykonu a mél by mit
schopnost vycitit, kdy je uc¢astnik projektu schopen prevzit vy§si odpovédnost — podpora sebekontroly a samostatnosti
pfi vykonu prace:

Kouc: ,Otevrenost v tom sdileni a umét ocenit i zdanlivé neocenitelné. To znamena, Ze pochvalit i tam, kde
predpokladam, Ze to je automaticky, ale tady ne..."

Kouc: ,Vlastné jim (acastnikiim projektu) byla svérena velka d(véra, a to je ten silnej prozitek, Ze vam nékdo da
vlastné velkou divéru (...) Méli obrovskou radost, kdyZ jim bylo néco svérenyho, Ze jo, protoZe kouc potreboval
nékdy odjizdét, to znamena, Ze on povéroval ty lidi. To, Ze byli bez kouce, to, Ze vlastné jim bylo svéreny to naradi,
to, Ze méli opravdu ukazany, odkud kam to maji udélat, Ze byly zakazky, ktery byly tfeba sobotni, myslim, tak
tyhle vsechny prvky... Potom se na téch skupinach o tom mluvilo a on je chvalil.”

> Schopnost navazovat vztahy s Géastniky projektu — tak, aby si ziskal jejich divéru a zaroven si zachoval profesionalni
odstup. Do této oblasti spadaji rovnéz schopnost korektné sdélit nespokojenost se Spatné odvedenou praci a schopnost
najit vhodné individualni reSeni:

Kouc: ,Myslim, Ze velka trpélivost, velka divéra, rozhodnost, schopnost ovladani svejch vlastnich emoci... To
znamena, je to spojeny s trpélivosti ty situace oSetfit hned jenom z hlediska néjakyho bezpeci, cozZ je potreba
na tom pracovisti. Ale to, co je tam material k rozvoji téch lidi, tak nechat na skupiny poradensky nebo jiny."

Kouc: ,Ale schytate si to od nich. Vétsinou to, co se jim stalo, si od nich schytate. Anebo tam tfeba mate Zenu,
o ktery vite, Ze uz ma treti dité v Korkyni v détskym domové. a kdyZ jsem si fikal, jak mGzZe jako mit déti tfi roky
doma, brat na né penize, nebo Ctyri roky a pak ho dat do détskyho domova? A kdyZ mi pak jeden clovék, kterej ji
zna, rikal: ,Kdybys ji vidél, co s ni délal jeji tata, tak vopravdu...' Nesoudit, jo, fakt dostavame vopravdu lidi, ktery
dostali zabrat.”

Kouc: ,S kazdym si tykam, at je vo 20 let mladsi nebo vo 20 let starsi, prosté s kazdym si tykat a prosté vopravdu
nelhat.”

> Schopnost stmelit kolektiv a vytvofit pfijemné pracovni prostredi.

Uéastnik: ,Prosté se mi s téma lidma délalo dobre, ¢lovék se tam tésil do préce a na ty lidi a to je, si myslim, to
dulezZitej ten kolektiv, protoZe kdyby byl Spatnej, tak tam Clovék prosté nevydrZi. A jinak prace... mné to vlastné je
jedno, jaka je to prace. (...) I: MUZu fict, Ze béhem chvile z nas byla dobra parta, Ze jsme si navzajem pomahali.”

Uéastnice: ,Nesoudili nebo tohle, jak fikdm, my byli mala rodina, kaZdej tam byl s néjakym problémem. Tam
neprisli: , Ty jsi takova, ty jsi takova, seber se a di.' My se tam neodstrkovali, pravé naopak jsme se jesté drzeli
a pomaéhali jsme si. J& si myslim, Ze tak to ma bejt (...) (Ceta) byla takov4, jak bych to fekla... rodinna."

> Schopnost spolupracovat s dal$imi éleny podpurného tymu (poradce, supervizor), Schopnost definovat slabé stranky
Ucéastnika projektu a pracovat s nimi na jejich zlep$eni ve spolupraci s dal§imi ¢leny podplrného tymu:

Pravodce: ,A myslim, Ze to je dulezita role (kouce) a vedle toho ta moje byla opravdu néjaka jako vedlejsi
podpora a Ze by to... Ze by se to mohlo rozpadat na mnoha mistech diky necitlivymu pristupu toho kouce."”



Pravodce: ,Tim, Ze byla ta prace vlastné moje jako externiho odbornika navazana na tu praci s tim tymem
a vlastné délena na individualni a tymovou podporu nebo podporu ty ¢eté, v tom myslim, Ze ten projekt byl
vlastné unikatni, jo? V tom..."

Jako vedlejsi efekt jeho ¢innosti definované projektem se v pribéhu ¢asu straveného s tGcastniky zvySuje osobni zaujeti
a nasazeni kouce. Tento pFistup neni samoziejmosti a je vyznamnou nadstavbou cilené podpory. Jeho citlivy pristup, ,pfed-
pochopeni" problémi, se kterymi se Ucastnici potykaji, a individualni nastaveni komunikace, snaha ,vyjit vstfic", pomoci,
porozumeét, vytvari podpudrné prostredi vzajemné daveéry, které u ucastnika vyvolava a udrzuje pozitivni pristup k cilené pod-
pore a zvysuje jeji u¢innost.

> Vice k roli kouce, vedouciho na tréninkovych pracovnich mistech viz také analyza Podpora bez podpory

PESTROST MIST VYKONU PRACE, SMYSLUPLNOST
VYKONAVANYCH CINNOSTI

,KdyZ nékde zasadite stromy, kdyZ se pak votocite, jdete a vidite, Ze jsou zasazeny stromy v lese... Tieba toho
treba neudélame tolik, ale udélame to poctivé. Jo, je to dilezity to tém lidem (Fict), aby si ty prace vazili. A ta
zelen je skvéla, protoZe ta zelen... To rychle pribejva, je to kaZdej den vidét vysledek ty prace.”

Kou¢

Pracovni ¢eta pUsobi v obcich regionu Brdy-Vlitava. Dllezitymi a Uzce provazanymi faktory tréninkového zaméstnani se
ukazaly byt riiznorodost mist vykonu prace, pestrost vykonavanych praci a viditelny vysledek, ,pocit, Ze néco za sebou vi-
dim“. VSechny tfi faktory spolu Uzce souviseji a U¢astnikiim projektu pomahaji nabyt sebeddvéry a pocitu dilezitosti.

ZPETNA VAZBA NA VYKONANOU PRACI

,Prosté my jsme opravdu nékam pfijeli, do néjaky vsi tfeba znova, a oni nas hrozné radi vidéli. Ze jsme byli
vitany."

Zaméstnankyné

Vzhledem k jejich pfedchozim zkuSenostem bylo pro fadu ucastnikd velmi dilezité ocenéni kvality a prospésnosti jejich pra-
ce. V ramci projektu byla vykonana prace hodnocena zevnitf i zvnéjsku — Gcastnici vnimali, Ze je chvali nejen jejich vedouci
a poradci, ktefi mohou byt z jejich pohledu osobné zaangazovani a tedy ne zcela objektivni, ale také lidé, ktefi do projektu
zapojeni nejsou, a kterym tudiz na Ucastnicich osobné nezalezi. Zpétna vazba od lidi, ktefi se projektu netcastni (téch,
pro néz je prace vykonavana), ma zasadni vyznam pro pocit uzitecnosti, zvyseni sebevédomi a motivaci déle se zlepSovat.
Zvlast vyznamnou roli v tomto ohledu hraje ocenéni od starostu.

Cisténi koryta potoka v Zupanovicich,
zdroj: Brdy-Vltava o.p.s.



https://www.pracevobci.cz/upload/studies/21/podpora-bez-podpory.pdf

Il. Komplexni podpurné aktivity

Aby mohlo zaméstnani v ¢eté lidem, ktefi v ni pracovali, pfinést zménu Zivotni situace, bylo dulezité, aby byla prace propo-
jena s dalsimi, podplrnymi aktivitami. Vyznamnou slozkou komplexni podpory je spoluprace privodce, kouce a supervizora
(v projektu $lo plivodné o pozici adiktologa).

Ugastnici projektu hodnotili etu pfevazné jako ,rodinné prostiedi®, ,dobrou partu”, ocefiovali a uvédomovali si osobni na-
sazeni vedoucich a poradct — ,nesoudili mé", ,vzdycky mi pomohli*, ,vysli vstfic*, ,méli snahu mi pomoct" (zazivali pFistup
.bavim se s ¢lovékem" a vnimali ,podpurné prostiedi"). Takto nastavené podminky vytvareji pocit zazemi a bezpeci a po-
mahaji ucastnikiim ,vstoupit do okna", ve kterém se oprostuji od své dosavadni Zivotni zkusenosti (Casto charakterizované
mnoha zvraty a zménami a pocity nefesitelnosti, frustrace a zoufalstvi), ziskaji odstup a zacnou se soustredit na konkrétni
realné kroky vedouci k feSeni problému, které jim brani v ziskani dlouhodobého zaméstnani. Toto ,0kno", v ramci kterého se
Casto podafi zapocit s feSenim problém, ucastnikim zaroven poskytuje ¢as k nabyti sebevédomi, motivace a chuti hledat
ty nejlepsi pracovni moznosti a dava jim nadéji na zménu k lepSimu.

Pro vedouci pracovniky muze byt velmi narocné mit s klienty dobry vztah a zaroven si udrzet profesionalni odstup — vedou-
cim (kouctim) a poradenskym pracovnikiim by tak méla byt rovnéz poskytovana supervize.

PRUVODCE/PRACOVNiI PORADCE

Pravodce doslova provazi uc¢astniky projektu od poc¢atku az dokonce jejich ticasti v projektu a je jim k dispozici i po skonéeni
jejich pracovni smlouvy.

Poskytuje jim podporu béhem motivacnich aktivit, rekvalifikace, asistuje jim pfi snaze o opétovné umisténi na trhu prace
a poskytuje jim naslednou péci. Musi tedy s Ucastniky projektu navazat vztah oboustranné davéry a zaroven si zachovat
profesiondlni odstup, coZ miiZe byt znacné narocné. Je jim oporou i diivérnikem. Pofada s ucastniky projektu pravidelna
individualni sezeni, kde spolecné hodnoti pokroky, problémy a jejich moZna reseni.

Ma tak neustale prehled o celkovém vyvoji Ucastnikl projektu, komunikuje se vSemi slozkami projektu a pfi snaze o porozu-
méni pri¢indm problém i pri spoleéném hledani feseni je v kontaktu nejen se samotnym zaméstnancem, ale také s kouc¢em
a adiktologem.

Kromé toho je v kontaktu i se subjekty netcastnicimi se projektu — komunikuje s potencialnimi zaméstnavateli (coz ¢asto
dava pracovni pfileZitosti pro Géastniky projektu tak, aby co nejlépe odpovidaly jejich schopnostem. Ugastnikiim projektu
dale poskytuje asistenci pri navazovani kontaktti se zaméstnavateli, poskytuje oporu béhem pracovnich pohovord a poma-
ha vytvofit pozitivni ,prvni dojem" z uchazece o pracovni pozici,

Klicové schopnosti priivodce

Pro pozici pravodce/poradce je tedy v oblasti komunikace klicové, aby dokazal situacné pouzivat vhodné komunikacni
kody (pro jednani se zaméstnavatelem, iradem, pracovnikem atp.). Dalsi duleZitou soucéasti vybavy priivodce je stejné jako
u kouce schopnost navazovat vztahy s ic¢astniky projektu tak, aby si ziskal jejich dGvéru a zaroven si zachoval profesionalni
odstup

> Umét motivovat — pochvala, kladné zhodnoceni odvedené préace, schopnost definovat silné stranky a schopnosti uéast-
nika projektu apod. Priivodce by mél byt schopen vést ic¢astniky projektu k co nejlepsimu pracovnimu vykonu a smérovat
je k zajmu o ziskani odpovidajiciho nasledného zaméstnani:



Pravodce: ,Aby je to naucilo, jo: ,Mam na to. Pro¢ vlastné nepracovat, kdyz muzu? Ostatni tady byli na tom
podobné, ja to vidim a pujdu dal, protoZze muZu.' A naucej se. Myslim, Ze tim tkolem nebo velikou vyzvou je
pracovat s tim jejich sebehodnocenim, ktery je strasné ¢asto pohnuty, oni si nevéri a pritom se shodovali

v hodné pripadech, Ze na to maj."

protoZe oni se setkavaj ¢asto s odmitanim. Asi respektujici (pfistup) urcité. Asi kamaradsky ne, kamaradsky
jsem to méla na zacatku, to se mi neosvédcilo. A tykacky se mi neosvédcily."

> Schopnost porozumét slabym strankam Géastniku a pracovat s nimi na jejich zlep$eni — dllezZita je zde i schopnost ko-
rektné sdélit nespokojenost s negativnim pristupem Ucastnika projektu a najit vhodné individualni feseni:

Pravodce: ,No, ukazat, co jim to mGzZe dat, Ze navrat k tomu Zivotu pred Cetou treba, nechci fict blbé, neni
Zadouci. Ze tady se posunuli tak, 7e by byla skoda, aby to zas nedopadlo. Ze cejtim ten potencial, uZ vim, Ze to
tam je (...) Mapovaly se dovednosti, mapovalo se to, co by uméli, a hledalo se.”

Uéastnik: ,My jsme védéli, co to je, ale on to dokazal nazvat. (smich)"

> Schopnost volit individualni pfistup a aktivné naslouchat — privodce musi byt vnimavy k potfebam a schopnostem
ucastnikl projektu. Toto je nezbytné pro spolecné navrhovani dalSiho rozvoje a vyhledani vhodného pracovniho mista:

Privodce: ,No, to je hodné obecné, motivacni aktivity toho v sobé muZou hodné obsahovat. TakZe tam jsem
napasovala, co jsem cejtila jako potrebu, co vyplynulo nebo co oni sami mi rekli s tim aktualnim, s tim za
mnou chodéj, Ze aktualné potrebujou pomoct. A ja nereknu (v projektu): ,Budu vas tedka motivovat, budem
psat motivacni dopis.’ To ne, to neni néjak striktné dany. To je motivacni aktivita a pak uz na zakladé potreby
a pozadavkd, poptavky toho klienta. Ja pak tady k tomu jsem a s nima to resim."

Privodce: ,Ono je potreba, aby ten pracovnik k tomu tak pristoupil, Ze je vlastné prijimajici. V ty Skale toho, Ze
tam je néjaka séfka, nékdo rozhoduje o prachach, nékdo veli na tom place a nékdo teda je ten odbornik, ktery mu
fika, co ma délat, Ze tam je nékdo, kdo fakt je prijima. A vlastné jde o ten pristup.”

> Schopnost vyvolat v Gi¢astnicich projektu samostatnost — poskytnout know-how a nauéit je s nim samostatné pracovat
(,pouze provazet, nedélat za né"):

Pravodce: ,Vsechno to tady smérfuje k tomu, aby toho byli schopny, aby to uméli sami (...) | se do toho snazim
zavadét néjaky (podnéty), aby méli realny ocekavani, jakej plat, aby si uméli fict a aby si fekli vic, protoZe oni,
kdyzZ jsem s nima délala takovej kratkej dotaznik, tak si rekli strasné malo. Ale fikam: ,Mate na vic.' A to oni:
,Jako fakt?"

SUPERVIZOR/TERAPEUT (ADIKTOLOG)

,Ja jsem si vlastné seskladala urcity véci. (...) Postupem c¢asu, jak jsem pfemyslela o svym Zivoté a to, tak
jsem se zvedla. Dat si dohromady, jo, urcity véci. Prosté posbirat se z toho... Ja vlastné dneska i uplné jinak
premyslim."
Zaméstnankyné
V projektu ptivodné plsobil jako poradce, ktery jeho Géastnikiim poskytoval specifickou individualni odbornou pomoc pfi

feSeni problém0 souvisejicich s jejich zavislostmi, které jsou u této skupiny casté, posléze zacal nabizet i psychologické
poradenstvi.



Sezeni se supervizorem jsou povinna, protoze Ucastnici projektu zpravidla nemaji davéru k podobnému typu podpory a ne-
chtéji si fict o pomoc. Povinna uvodni setkani pomahaiji toto prekonat.

Adiktolog: ,Muj cil je zlepsit komunikacni dovednost a posilit sebehodnotu toho ¢lovéka. (...) Hodné bud'to
jsou obéti sami sebe nebo spolecnosti nebo systému, a tfeba pokud uz ten ¢lovék, kdyZ vezmu hypoteticky, tak
dlouhodobym cilem by bylo prijmout zodpovédnost za to, jak se mam. A pak, kdyz vlastné by méli prijmout to,
Ze jsou za to zodpovédny, tak je tam velky podcenovani.”

Supervizor/terapeut zaroven spoluorganizuje i skupinové motivacni aktivity (viz dale). Ve sledované dobé navic ve vztahu
k ostatnim ¢lentim realizacniho tymu pUsobil jako supervizor (kombinace terapeutické ¢innosti a supervize vyplynula z pro-
fesniho zaméreni zapojeného adiktologa).

Kouc: ,Ja to potrebuju taky si s nim promluvit, takZe nejdriv si sedneme spolu, my si tykame, takZe si

promluvime, co a jak je, a pak jsem tam jesté s tou skupinou, kdyby nékdo néco chtél resit, tak to miZeme resit
spolecné, anebo beze mé, to je jedno. Ja to samozriejmé taky potrebuju, protoZe to je vobCas narocny."

SKUPINOVE MOTIVACNI AKTIVITY

.My jsme se nékdy na téch skupinkach pohadali s kolegama a nékdy jsme se chvalili a nékdy jsme si
doporucovali, co dal, kdo a jak a co. Nékdy to bylo neprijemny, Ze se ptal (poradce) a nékdy to bylo takovy, jako
Ze jsme uplné v pohodé si o tom povidali.”

Zaméstnanec

Skupinové aktivity maji za cil pfispivat k vytvareni a udrzeni pfijemného pracovniho prostredi s diirazem na kvalitni vztahy
na pracovisti (,¢isténi vzduchu mezi kolegy") a maji predchazet konfliktiim, pfipadné pomoci s jejich fesenim.

Podili se na nich zpravidla koug¢, adiktolog i privodce a Géastnikiim projektu pomahaji zvySovat jejich komunikaéni kom-
petence (schopnost formulovat svij nazor a vyjadfit ho pred ostatnimi, schopnost komunikovat s kolegy i nadfizenymi).

Zaroven je tyto aktivity uci, Ze jejich nazor je dilezity a ma smysl ho prezentovat.

Skupinu vedl adiktolog a v pfipadé potreby byla provazana s individualnimi setkanimi.

K ¢emu slouzi skupinova setkani?
> Prostor pro nastavovani pravidel, hodnoceni jejich fungovani:

Privodce: ,A vlastné nastaveni pravidel s tim séfem (kou¢em) dohromady. A to byla ta skupinova prace, to
znamena — néjak se to nastavilo, pak jsme se vidéli jednou za mésic, aby se to reflektovalo.”

> Prostor pro sdileni zazitka z bézného dne, prace, problému a zkuSenosti:

Pravodce: ,Tam najednou nékdo vypravi, jak tam prosté kosej néco, a ted se u toho sméjou. (...)...ale mozZna to
osvobozeni, Ze muZu jako priznat i véci, ktery se nepriznavaji."

Zaméstnankyné: ,Vlastné dozvite se, jaky maj oni problémy, jaky ja mam problémy. A vlastné néjak se to tam pak
resi, Ze jo, Ze ty problémy nemam jenom ja, ale Ze je maj i lidi okolo. Pravé ty sezeni, tam jsem se rozmluvila.



> Moznost vratit se ke konfliktiim a zpracovat je, pfipadné s nimi dal pracovat v ramci individualniho poradenstvi.

Adiktolog: , Ta setkani slouzej k tomu, je tady i Séf party, takZe takovy ty véci, aby se vykomunikovaly, ktery jim
nejdou na pracovisti. To znamena tfeba komunikace s nim, jak se dari, nedari, konflikty v tymu, naturalismy

v tymu, ale ne tim superviznim (zplsobem), ale spis takovym tim trosku, Ze to vic vedu. Zaroven tam muZou bejt
nasledné i néktery individualni rozhovory."

Pravodce: ,Mé muzZe sefvat $éf, ja se mGZu rozplakat. ,Okej, ses tady dal, stalo se.’ Tak tyhlety jako momenty,
ktery se odehravaji a odehravaji se ale i pred ostatnima, ktery tim povyrostou, Ze jo, védi, Ze to nevadi. Tak to byly
pozitivni zazitky, Ze v praci to nemusi bejt jenom opruz, Ze mé nékdo poniZuje, protoZe mam prosté blbou praci
nekvalifikovanou. Ze mé mizZe nékdo sefvat, ale zaroveri pokracujeme dal. Takovy to, Ze pohadani se neni konec
svéta, neni narusenej vztah, Ze to je v poradku, nic se nedéje. Prosté ta prace s tim hnévem a s tim, Ze ty véci
jsou napravitelny, s chybou."

> Prostor pro ziskani zkuenosti s vyjadfenim vlastniho nazoru, osvojeni schopnosti vyjadfit nespokojenost:

Adiktolog: ,Aby to bylo bezpecny, komunikovat to bezpecné, prihlasit se k individualu, ale zaroven i ty skupinovy
véci. Rict, Ze se mi néco v praci nelibi, i na $éfa. (...) Jsem tu novej, Ze se mi nelibi kolega, nebo Ze naopak se mi
néco libi, tak i na to musi bejt vytvoreny néjaky bezpeci a zaroven néjaka sebehodnota, takZe na zacatku vzdycky
néjaky otvirani, muZe bejt néjaka technika, ktera je pro vSechny stejna, ale zaroveri tam uz muize zaznit néco,
kdyby byl vyzvanej ke kritice nebo k pochvale, coZ neumi.”

Zaméstnanec: ,Takle, pokavad si ¢lovék neboji to fict na rovinu mezi sebou, tak si myslim, Ze to zas tak potreba
neni. Potom vyloZené na tom sezeni to on (poradce) dokaZe téma otazkama tak navodit, Ze to z ¢lovéka
vytahne."

> Prostor pro fedeni praktickych témat, ktera se dotykaji celé skupiny

Privodce: ,Tam jsem takovej aktualni resic. Pripravim si tfeba néjaky téma dopredu, co je potreba, aby slyseli
vSichni, tfeba rekvalifikace nebo jak probéhla rekvalifikace nebo dal, co se bude délat. Néco na podepisovani,
abych to nemusela (fesit) individualné, kdyZ je toho vic, tak ja jim to poslu. A protoZe pak je tady i kou¢

a adiktolog nebo ten druhej psychoterapeut, tak tady sedim a co je potreba, tak k tomu se vyjadrim, nebo kdyz
se na mé obratéj, tak na to reaguju. Nemam tady Zadnou roli."

DLUHOVE PORADENSTVI

.U nékoho ukazala aZ praxe, Ze to (s témi penézi) moc nejde nebo si o to oni sami rekli. TakZe se polehoucku
jako vlastné i v tomhletom vlastné uci ta autonomie a odpovédnost, Ze si nem(Zzu vzit celou vyplatu najednou.”

Privodkyné

Dluhové poradenstvi Uc¢astnikiim projektu poskytuje odbornou pomoc s osvojenim zakladni finanéni gramotnosti v souladu
s jejich individualnimi potfebami a zaroven jim pomaha zorientovat se v jejich finan¢ni situaci, pfipadné nastavit dalSi podporu.

Privodce: ,Tam jsou obrovsky rozdily. MizZete mit Ctyricetiletou Romku, ktera by mohla ucit jak hospodarit pulku
managementu v CEZu, na to, jak je schopna uZivit &tyfi krky z méla a z mouky. Na druhou stranu mate lidi, poslat
je do obchodu s jakoukoliv ¢astkou znamena ji utratit bez ohledu na to, Ze potrebuju mit na najem. A je to potom
na téch lidech okolo, ktefi jim to davkujou, u mnoha z nich fungovalo i vyplatnictvi (pravidelné mensi zalohy)."

Financni poradenstvi U¢astnikim pomaha s usporadanim dokumentd k exekucim a dluhtm, naplanovanim krokd pro spla-
ceni dluht, a pokud to je mozné, i se zahajenim procesu oddluzeni. Jednim z podstatnych pfinost finanéniho poradenstvi



je, Ze Ucastnikiim umozni uvédomit si, Ze jejich situace je zvladnutelna a poskytne jim predstavu o dobé potrebné k jejimu
vyreSeni. Navic také ,nauci ucastniky projektu pracovat s penézi".

Zaméstnankyné: ,Ja jsem se strasné, strasné zménila v ty Ceté, jako Ze... Ze jsem prestala bejt jako... Jak bych to
rekla? Ja jsem byla vZdycky takova, ktera nepfizna, Ze ma néjakej problém, a jakoby frajerka. Ale neutracela jsem,
jo? Jako zZe bych treba nezaplatila najem a sla si koupit kabelku. To ne. Ale byla jsem takova prosté ,no problem’.
Jo? A v ty Ceté jsem si uvédomila takovy to... Naucila jsem se fikat ne. Prosté jako: ,Ahoj, pujcis mi pét set?',Ne.’
Prosté naucila jsem se neptjcovat si penize, naucila jsem se diky tém lidem, co byli kolem mé, abych kaZzdymu
nevérila... (..) Vibec prosté, abych se dvakrat presvédcila, jestli to je pravda. A taky jsem se tam naucila, Ze se

i dokonce mazu na nékoho spolehnout.”

Dluhové poradenstvi je realizovano privodcem, pripadné externimi subjekty (Poradna pfi finanéni tisni, 0.p.s.).

REKVALIFIKACE

Ugelem rekvalifikace je zvysit Sance G&astnik(l projektu na trhu prace, zvysit jejich kvalifikaci. Vedlejsim efektem pak je
zvySeni sebedlvéry v disledku nabyti novych kompetenci a védomosti. Certifikaty na specializované ¢innosti, které mohou
Ucastnici projektu ziskat, jsou padnym argumentem pfi komunikaci s potencialnimi zaméstnavateli a zvySuji jejich Sanci
na trhu prace. Certifikaty mohou G¢astnikiim projektu rovnéz pomoci k zaméreni se na hledani konkrétniho zaméstnani, ve
kterém jsou Cerstvé proskoleni a citi se v ném jisti.

Privodce: ,Mluvim o téch, co tu rekvalifikaci maj odbornou. TakZe zaméstnavatelim nabizim ¢lovéka
rekvalifikovanyho s utvorenejma pracovnima navykama a predstavim to, kdyZ jim predstavim ten projekt, tak
zaroven zduraznuju to: neni se ceho bat.”

Uspésné absolvovani rekvalifikaéniho kurzu véak nepfinasi jistotu nasledného uplatnéni v oboru. Pfi specifikaci kurzd je po-
tfeba dbat na situaci na pracovnim trhu a reflektovat jeho potreby — poptavku — ale zaroven je tfeba brat v ivahu schopnosti
a pfipadna omezeni GUcastniku projektu, kterd se mohou v ramci riiznych skupin v ¢ase ménit.

Pravodce: , Ty rekvalifikace sou nastaveny na zac¢atku toho projektu. Ted'se teda ménily... (...)...protoZe ty

lidi, co ted prisli z pracaku, jsme shledali, Ze vzhledem k jejich schopnostem, zdravotnimu stavu, Ze jsou ty
stavajici rekvalifikace narocny. (...) TakZe jsme to zménili, udélali jsme pro Zensky hospodyni a udélali jsme jesté
kfovinorez a straznyho, ktery nejsou tak narocny.”

PODPORA PRI HLEDANi NAVAZNEHO ZAMESTNANI

,Ale mélo ambici vlastné jim fikat a dostat je ven. To tam opravdu... Tohleto jsme docela dusledné drzeli,
a to i za cenu toho, Ze to vyvolavalo obrovskou tzkost."

Pravodkyné

Projekt ma rovnéz za cil umistit G¢astniky projektu, poté, co obdrzi komplexni podporu, na bézny pracovni trh. Soucasti pod-
purnych aktivit tak je i systematicka snaha najit kazdému ucastnikovi ndvazné zaméstnani na volném trhu prace, do kterého
by mohl pokud mozZno plynule prejit ze zaméstnani tréninkového. S Ucastniky projektu se tedy v pribéhu celého projektu
pracuje tak, aby bylo jasné, Ze cilem je vratit se na pracovni trh. Souc¢asti projektu proto je i podpora pfi hledani ndvazného
zameéstnani, ktera je prevazné v kompetenci privodce, nicméné ucastnici projektu jsou vedeni k tomu, aby prebirali co nej-
vy$Si miru zodpovédnosti za svou pracovni budoucnost.



Vyznamna je také moznost vyuzit osobni asistenci poradce pfi rozliénych fazich komunikace s potencialnim zaméstna-
vatelem. Poradce tak mdze svou pfitomnosti ¢i pouze radou usnadnit Gcastnikovi projektu ¢asto velmi stresujici obdobi
prechodu z plné podpulrného prostredi tréninkového zaméstnani do neznamého prostredi nového zaméstnani.

Pokud se stalo, Ze ucastnik projektu dostal vhodnou pracovni nabidku v prabéhu tréninkového zaméstnani, bylo mu umoz-
néno ji ihned vyuzit. Dokonéeni Ucasti v projektu nebylo vynucovano.

Dva druhy podpory pfi zprostredkovani prace:

> Technicka
e Zapujceni telefonu
- PC
e Internet
» Predavani know-how v orientaci na pracovnim trhu

» Predavani know-how v orientaci na virtualnim trhu prace (napf. Indeed, Kurzy, Inwork)

Dnesni doba ¢asto klade vyssi naroky na technickou vybave-
nost zajemcl o zaméstnani. Nabidky a poptavky se presunuji
z tiSténych materiala do virtualniho svéta a uz pro samotné vy-
hledavani potencialniho zaméstnani je potreba urcité technické
vybaveni — telefon, pocita¢, internet — které nema kazdy k dis-
pozici. Zaroven tato skute¢nost vyZaduje orientaci na virtual-
nim trhu prace. Predavani prislusného know-how a zapujceni
potfebného technického vybaveni se tak ukazalo jako velice
Zadouci.

> Osobni asistence

» Priprava Zivotopisu

 Priprava na predpokladany pribéh pracovniho pohovoru

» Podpora pfi pracovnim pohovoru

» Podpora pri tvorbé realného sebehodnoceni a viry v sebe
sama

» Mapovani vhodnych pracovnich prilezZitosti se snahou
o0 propojeni s potencialnimi zaméstnavateli

Ugastnik &i uéastnice projektu spolu s poradcem spoleéné
vytipuji vhodna zaméstnani, pripravi podklady nutné pro pfiji-
maci fizeni a poté se spolec¢né pfipravuji na potencialni prabéh
pohovoru. Privodce po celou dobu dohlizi na to, aby ucastnik
projektu sdm sebe hodnotil redlné a neztratil viru v sebe sama.

Pravodce podporuje uc¢astnikovu snahu o sebekoucink.
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VyZinani strani v Davli, autor Petr Janik, zdroj: NS MAS CR



I1l. Nasledna podpora

,Jd jsem je jako nendvidéla, Ze jsem musela skondit. Ze prosté, Ze mdm
prdci, Ze jsem spokojend, Ze jsem Stastnd a oni mé prosté... odSoupli tiplné
pryc.”

Rozhovory prokazaly, Ze by bylo mylné predpokladat, Ze Ucastnici do projektu vstupuji s predstavou, Ze jim zajisti trvalé
nasledné umisténi na pracovnim trhu. K Géasti na projektu pristupovali vétSinou bez jakychkoliv konkrétnich oéekavani
a obavy méli spiSe ze slozeni kolektivu nez z narocnosti prace. Néktefi se vstupem do Cety ze zacatku dokonce citili stig-
matizovani (viz pfibéh Jolany). Casto zmifiovanou motivaci k Géasti bylo znovunavazani socialnich kontakti — touha vyjit
z osamélosti, jit délat cokoliv, jen aby ucastnik nemusel ,sedét doma".

Presto je odchod z Cety pro fadu ucastnikd projektu velmi problematicky. Opoustéji podpirné prostredi a Celi naroénému
Ukolu obstat na bézném trhu prace, ktery neni vici lidem s nizkou kvalifikaci pfili$ vstricny. Odchod z Cety je pevné stanoven
ke konkrétnimu datu, jelikoz doba zaméstnani je striktné omezen4, coz je dano provazanim projektu s podminkami systému
verejné prospésnych praci. Pro Ucastniky tento presné dany moment odchodu vytvari velmi stresujici a narocnou situaci.

Zaméstnankyné: ,Jestli je nékdo opravdu jako ja, jako Ze prosté opravdu je v takovyhle krizi a tou Cetou... diky
ty Ceté se zaCne davat nahoru, coZ jsem se davala i ja, a najednou se to utne, byt to vite mésic dva, a najednou
se to utne, tak jakoby nepomdze nic. (...) Ja jsem prosté dva mésice bojovala nebo, ja nevim, placnu — ja jsem
néjakej cas bojovala s tim, Ze ona mé zradila, ale pak jsem se rano vzbudila a rekla jsem prosté: ,Ja ji dokazu,

n

Ze na to mam.

zapracovali, zjistili, Ze i se svejma osmi zubama a prosté blbym pristupem a détma v décaku treba, tak jsou
najednou prijaty, nékdo jim dava penize, nékdo se k nim chova jako k lidem a ted jsme vlastné do nich zacali
stourat, Ze vlastné tohle skonci. (...) Vlastné jsme je pripravovali na to, Ze to skonci. Ale ty konce oni nesli dost
tézko, to je... Tak proto jsem mluvil o tom odhaleni ty uzkosti, Ze jsem u toho narazil takhle tvari v tvar u kazdyho
Z nich, Ze se to tam objevilo. | u téch zdanlivé skvéle, perfektné fungujicich vlastné najednou, jako kdyby méli
odejit z rodiny, (kde je jim dobre).”

Opusténi tréninkového mista, které respektuje a zohledriuje problémy a potreby jednotlivct, proto bylo ¢asto vnimano jako
odchod do nejistého a podstatné méné vstficného prostredi. V prabéhu tréninkového zaméstnani se lidé ¢asto stabilizovali,
posilili své sebevédomi, rozvinuli své pracovni kompetence i komunikac¢ni schopnosti a ziskali vazby ke kolektivu, s nimz
pracovali. Nékteri zaméstnanci explicitné zminovali, Ze by upfednostnili setrvat v Ceté i pres nizkou mzdu. Na druhou stranu
byly zaznamenany i pfipady, kdy ucastnik projektu sam od sebe citili potfebu tréninkové pracovni misto opustit a najit si
.skutecnou" praci. Pro vétsinu Gcastnik(l vsak ukonceni zaméstnani predstavovalo naro¢nou situaci.

V prabéhu projektu se tak ukazalo jako vysoce Zadouci poskytovat jeho tgastnikiim i naslednou podporu. Ugastnici pro-
jektu mohou i po opusténi Cety vyuzivat nabidku skupinovych a individualnich sezeni a udrzovat tak kontakt s odbornymi
poradci, ktefi je nadale motivuji k udrzeni jiz ziskaného zaméstnani. BEhem skupinovych sezeni maji navic prilezitost setkat
se s novymi Uéastniky projektu a ovéfit si vlastni pokrok. Uspéch byvalych ugastnik(i projektu maze mit zaroven pozitivni
vliv na jeho aktualni ucastniky a pfinos téchto setkani tak maze byt oboustranny.

MozZnost pristupu k podplrnym prvkiim poskytovanym v ramci projektu i po jeho opusténi se ukazala byt velmi dileZitou
a byvali ucastnici projektu potvrzovali zajem o jeji vyuZziti. Doba setrvani v projektu je definovana nastavenim projektu.
Ukazalo se, Ze idealni doba podpory, ktera by byla stejné vhodna pro vSechny, v podstaté neexistuje — naopak, jeji délka je
velmi individualni.



Autorka projektu: ,Kazdej ten ¢lovék (...) ma néjakej cyklus, kterej potrebuje, aby se tam néco dotahlo. KaZdej ten
¢lovék potrebuje (...) rizné dlouhou dobu, aby potom, aZ od nas odejde, si pak tu praci mohl udrzet nebo délat
dlouhodobé. Ja si vzdycky rfikam, Ze je to podle toho, co jim nebylo dano v néjaky fazi, kdy to potrebovali, tak

to potom potrebujou doplnit. A u kazdyho je to jiny, jinak dlouhy, takZe i ta faze toho, kdy se to kompenzuje, je
jinak dlouha. A my mame podminky z toho UP tak, Ze tfeba tu smlouvu dostaneme na ptil roku, pak je musime
vSechny propustit a najmout si jiny lidi. Chybi moznost nastavit to prosté individualné podle jejich potreb, aby
ten ¢lovék se idealné vopravdu nékam posunul a méli jsme jistotu, Ze od nas uZ teda maximum dostal. (...)
Druhej extrém je, Ze nékdo si v tom zacne jakoby hovét v tomhle systému, to je pak kontraproduktivni.”

Pleti na navsi ve Staré Huti, zdroj: Brdy-Vltava o.p.s.

VyZinani cesty v Obofisti, autor Antonin Kaprari, zdroj: MMR CR



Text vznikl v rdmci projektu Dobra prace v obci: Moznosti pracovni integrace osob ohrozenych socialnim vylou¢enim
na urovni obce s registracnim ¢islem CZ.03.3.X/0.0/0.0/15_124/0006493 v ramci Operacniho programu Zaméstnanost.
Projekt je spolufinancovan Evropskou unii. Nositelem projektu je Nova Skola, o. p. s., ktera je také jeho hlavnim
koordinatorem. Projekt realizuje spolu s Centrem pro spolecenské otazky — SPOT, z. s. (obsahovy garant projektu)

a Multikulturnim centrem Praha, z. s. (garant vefejnych akci projektu).

© Autofi textu: Tereza Petfek Todorova, Markéta Dvorakova, Lucie Trlifajova. Dékujeme Karlovi A. Novakovi za cenné obsa-
hové a stylistické pripominky, Lukasovi Wichovi za jazykové korektury a EliSce Berankové za grafické zpracovani.
Centrum pro spolecenské otazky — SPOT z. s., Praha, prosinec 2020.
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